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Unser Leitgedanke – Die Kontakt- und Krisenhilfe im 

Ennepe-Ruhr-Kreis e. V. orientiert sich in ihrer Arbeit mit 
Menschen mit psychischer Behinderung an folgenden 

überparteilichen und überkonfessionellen Überzeugungen: 
• Der Achtung vor dem Menschen in seiner Würde, seiner Autonomie, 

Entscheidungsfreiheit und Unabhängigkeit 

• Dem Prinzip der Nichtdiskriminierung 

• Dem Anspruch auf volle Teilhabe an der und Einbeziehung in die 
Gesellschaft 

• Der Chancengleichheit, Achtung und Akzeptanz von 
Unterschiedlichkeit der Menschen 

• Der Barrierefreiheit 

• Der Gleichberechtigung der Geschlechter 

• Der Freiheit von jeglicher Gewalt auf allen Ebenen unserer Arbeit 

 

 

Unser Selbstverständnis – Wir verstehen uns als 

gemeindepsychiatrisches Zentrum 
• Das bedeutet für uns Teilhabe am normalen Leben und die 

Einbindung unserer Klienten in die Region des Ennepe-Ruhr-Kreises 

• Innerhalb der Region sind wir gut vernetzt und setzen uns für die 
Entwicklung des Sozialraums im Sinne unserer Klienten ein 

• Wir bieten Schutzraum, individuelle Annahme und Hilfe bei Krisen 

• Wir unterstützen ganzheitlich und gewähren Hilfe zur Selbsthilfe 

• Wir beziehen das soziale Umfeld ein 

• Wir helfen individuell, kreativ und zukunftsorientiert 

• Unser fachliches Handeln orientiert sich an den Bedürfnissen 
unserer Klienten 

• Vertrauen und Vertraulichkeit sind uns wichtig 



 

Unsere Teams – Setzen sich aus multiprofessionellen 

Mitarbeitern zusammen 

• Unser Umgang miteinander basiert auf der Bereitschaft zu 
gegenseitiger Unterstützung, absoluter Gewaltfreiheit und der 
kritischen Reflexion untereinander 

• Wir sind im Interesse unserer Klienten mit unseren 
Kooperationspartnern und anderen Fachdiensten vernetzt 

• Unsere Mitarbeiter setzen sich für Integration und Inklusion 
unserer Klienten ein 

• Wir stehen für kulturelle Offenheit 

 

 

 
Unsere Angebote – Sind vielfältig und altersübergreifend 
• Ambulant Betreutes Wohnen 

• Eine Kontakt- und Beratungsstelle mit zwei Standorten 

• Eine Tagesstätte mit zwei Standorten 

• Sozialpädagogische Familienhilfe für Kinder psychisch 
erkrankter Eltern 

• Angehörigenarbeit 

• Klinikbesuchsdienste 

• Diverse Gruppen- und Freizeitangebote 

• Hilfen für Kinder- und Jugendliche mit besonderem 
Unterstützungsbedarf 

 

 

Unsere Vision – zuversichtlich zukunftsorientiert 
• Im Sinne dieses Leitbildes wird sich unser Verein weiterentwickeln 

und die Angebote qualitativ ausbauen und sichern 

• Wir sind und bleiben kompetenter und verlässlicher Partner im 
gemeindepsychiatrischen Versorgungsnetz  
      
      

 


